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Выполнение данных инструкций по монтажу
Внимательно прочитайте правила техники  
безопасности перед монтажом и запуском системы.

Правила техники безопасности:
Этот предупреждающий знак указывает на   
обязательные меры предосторожности.

Использование:
Систему easys необходимо устанавливать     
и использовать:

• В сухих помещениях

• При температуре от 5 до 40°С

• Только вместе с системами ящиков 
 InnoTech, направляющими Quadro, ArciTech и Actro от 
 Hettich

Производитель не несет ответственности за   
повреждения, возникшие в результате ненадлежащего 
использования и невыполнения данных инструкций по  
технике безопасности.

Меры предосторожности
easys соответствует уровню требований по технике  
безопасности на момент его выхода в продажу.

• Система должна устанавливаться, 
 обслуживаться, демонтироваться, 
 подключаться и регулироваться только 
 специалистом.

• При установке easys следуйте стандартам и 
 установленным требованиям, применяемым 
 в вашей стране.

• Подсоединяйте easys к системе 
 электропитания, которая соответствует 
 спецификациям, указанным на табличке  
 на блоке питания

• При выполнении сервисных и монтажных 
 работ розетка электропитания должна 
 быть в свободном доступе. Рекомендуем 
 подсоединять системный блок питания к 
 выключаемой розетке.

• Перед выполнением чистки или ремонтных работ 
 выключите розетку или отсоедините штепсельную 
 вилку. 

Убедитесь, что в блок питания не попадает влага (опасно для 
жизни).

• Подсоединяйте блок питания (поставляется в 
 комплекте) к той системе easys, для которой  
 он предназначен.

• Не вскрывайте сетевой блок питания или блок 
 электропривода (опасно для жизни).

• Максимальная разрешимая длина кабеля от 
 электророзетки до самой дальней системы  
 easys - 10 м, максимум 6 распределение.

• Не используйте поврежденные детали.

• Острые края могут привести к повреждению 
 системы.

• Прочие электротехнические устройства могут 
 мешать работе системы. В этом случае свяжитесь с 
 производителем или поставщиком данных устройств.

• Чтобы предотвратить непреднамеренную работу 
 системы, мы рекомендуем подключать сетевой 
 блок питания к розетке с выключателем и  
 выключать систему при необходимости.

Модификации и запасные части
Не производите модификации и не используйте запасные части, 
не одобренные производителем, так как это может помешать 
правильной работе системы  
и снизить уровень безопасности. Используйте только заводские 
запасные части. Только специалист может заменять компоненты 
или вносить изменения в систему проводки и электроснабжения. 

Утилизация
Утилизируйте оборудование в соответствии с местным 
законодательством по утилизации электрического и электронного 
оборудования для дальнейшей переработки.
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Неисправности, возможные причины и способы устранения

Неисправность Причина Устранение неисправности

Ящик не открывается На пути ящика препятствие  Убрать препятствующий объект
Задняя стенка ящика деформирована Выпрямить заднюю стенку ящика

Ящик не достигает сенсора блока 
электропривода

Отрегулировать позицию ящика или глубину / 
высоту блока электропривода

Нажима недостаточ-
но для активации

Фасады задевают друг друга Отрегулировать зазор

Демпферы фасада ящика /
демпферы корпуса установлены некорректно

Отрегулировать позицию демпфера фасада 
ящика / демпфера корпуса

Демпферы фасада ящика /
демпферы корпуса не установлены / 
неисправны

Установить / заменить демпфер фасада ящика / 
демпфер корпуса.
При высоте передней панели более 300 мм 
требуется не менее 4 демпферов

Индикатор питания на 
одном блоке
элекропривода не горит

Разорвано соединение между блоком питания, 
распределителем или нижним держателем 
профиля

Проверить соединение и подключить заново

Блок электропривода неисправен Заменить блок электропривода
Индикатор питания не 
горит ни на одном блоке
электропривода в данном 
корпусе. Индикатор
на блоке питания горит.

Разорвано соединение между блоком питания, 
распределителем или нижним держателем 
профиля

Проверить соединение и подключить заново

Неисправны соединительные провода Заменить соединительные провода
 Неисправен распределительный блок Заменить распределительный блок

Неисправен нижний держатель профиля Заменить нижний держатель профиля

Индикатор питания не
горит на блоке питания

Разорвано соединение между розеткой и 
блоком питания

Проверить соединение и подключить заново

Отключена розетка Включить розетку
Электричество не поступает в розетку Проверить подключение розетки к 

электричеству. При обнаружении неисправности 
обратиться к специалистам

Неисправен блок питания Заменить блок питания
Блок питания перегружен Разъединить все соединения, идущие от блока 

питания, и извлечь блок электропривода.
Заново подключить распределительный 
блок, нижний держатель профиля и блок 
электропривода в данной последовательности. 
После каждого шага проверять, горит 
ли индикатор блока питания. Заменить 
неисправные компоненты

Ящик открывается только после нескольких
нажатий

Нажатия производятся слишком быстро и 
часто, без необходимых пауз между ними

Подождать 1,5 сек и повторить нажатие

Нажатие было слишком коротким Производить нажатие в течение 0,5 сек.
Сила нажатия слишком слабая для активации 
системы

Нажать на фасад сильнее
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Неисправность Причина Устранение неисправности

При открывании ящик слишком быстро доходит до конечной позиции Корпус / ящик не выровнен по горизонтали Выровнять корпус / ящик по горизонтали

Мощность блока электропривода не снижена 
для ящиков малой глубины

Снизить мощность на контроллере блока 
электропривода

Индикатор мигает 
на одном блоке 
электропривода 
и выключается 
каждые 10 сек

Блок электропривода не подсоединен к шине Снять блок электропривода с монтажного 
кроншнейна и установить заново
Проверить соединение и соединить заново
Заменить блок электропривода

Несколько ящиков открываются вместе Фасады ящиков задевают друг друга Отрегулировать зазор
Для разных блоков электропривода назначен 
один и тот же адрес.

Проверить настройки и назначить каждому 
блоку электропривода соответствующий адрес

Ящик открывается не полностью Корпус / ящик не выровнен по горизонтали Выровнять корпус / ящик по горизонтали

Заданы неверные параметры на блоке 
электропривода

Увеличить мощность на контроллере блока 
электропривода

Направляющие ящика слишком тугие Заменить направляющие ящика
Одного блока электропривода недостаточно Установить дополнительный блок 

электропривода
Неисправен блок электропривода Заменить блок электропривода
Для двух блоков электропривода, работающих 
с одним ящиком, назначены разные адреса

Назначить один адрес для обоих блоков 
электропривода, работающих с одним ящиком

Индикатор мигает на одном 
блоке электропривода и 
выключается каждые 10 сек

Блок электропривода не подсоединен к шине Снять блок электропривода с монтажного 
кроншнейна и установить заново
Проверить соединение и соединить заново
Заменить блок электропривода

Индикатор питания на одном из 
двух блоков электропривода, 
работающих с одним ящиком, 
не горит

Неисправен блок электропривода Заменить блок электропривода

Индикатор питания не
горит на одном блоке питания

Разорвано соединение между блоком питания, 
распределителем или нижним держателем 
профиля

Проверить соединение и подключить заново

Неисправен блок электропривода Заменить блок электропривода

Индикатор питания не 
горит ни на одном блоке
электропривода в данном 
корпусе. Индикатор включе-
ния на блоке питания горит. 

Разорвано соединение между блоком питания, 
распределителем или нижним держателем 
профиля

Проверить соединение и подключить заново

Неисправны соединительные провода Заменить соединительные провода
Неисправен распределительный блок Заменить распределительный блок
Неисправен нижний держатель профиля Заменить нижний держатель профиля
Индикатор питания мигает на одном или двух 
блоках электропривода, работающих с одним 
ящиком

Снять блок электропривода с монтажного 
кроншнейна и установить заново 

Индикатор питания на одном из двух блоков 
электропривода, работающих на одном уровне, 
не горит

Заменить блок электропривода

Для двух блоков электропривода, работающих 
на одном уровне, назначены разные адреса

Назначить один адрес для обоих блоков 
электропривода, работающих на одном уровне

Ящик закрывается не полностью На пути ящика препятствие  Убрать препятствующий объект
Фасады задевают друг друга Отрегулировать зазор
Толкатель блока электропривода не 
закрывается

Последовательность действий:
1. Закрыть толкатель вручную
2. Выключить блок питания. Включить блок 
питания через 5 сек
3. Если проблема сохраняется, заменить блок 
электропривода

Ящик некорректно установлен или не 
отрегулирован по глубине или высоте

Отрегулировать позицию ящика или глубину / 
высоту его установки
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3. Beschreibung 3.1 Bauteile

� Montageprofil
� Montageprofilaufnahme oben� Montageprofilaufnahme unten� automatischer Antrieb� Kabelklemme

� Verteiler
� Netzteil

� Netzteilhalter
� Bedienungsanleitung

3.2 Funktion
EASYS unterstützt elektrisch das Öffnen von Schubkästen und

Auszügen.
Durch Zug oder Druck an der Frontblende wird der Schubkasten

durch einen Auswurfshebel nach vorne geschoben. Die Aktivierung

erfolgt nur bei einem kurzen Druck oder Zug, bei längerem Druck,

z.B. Anlehnen, erfolgt keine Öffnung.

Bedienungsanleitung Easys (B)
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Bedienungsanleitung Easys (B)

2.3 Entsorgung
Entsorgen Sie Ihr Altgerät über die von Ihrer Kommune

eingerichteten Sammelstelle zur Rückgabe und Verwertung

elektrischer und elektronischer Altgeräte.
2.4 Kennzeichnung und Bedeutung

Netzteil

a. 100…240 V 50/60 Hz = Netzspannung
b. 24 V DC SELV = Ausgangsspannung (Schutzkleinspannung)

c. 90 W = Nennleistungd.         = Schutzklasse II (schutzisoliert)

Easys automatischer Antriebe.                = Schutzklasse IIIf. 4 A = Stromaufnahme bei maximaler Last
Installationshinweis: Ist das Netzgerät an einer schaltbaren

Steckdose angeschlossen, hat das im ausgeschalteten Zustand

den Vorteil, dass kleine Kinder das System nicht spielerisch

nutzen können und dass in Ihrer Abwesenheit (Urlaub) ein

unnötiger Standby-Stromverbrauch vermieden wird.
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3. Beschreibung 3.1 Bauteile

� Montageprofil
� Montageprofilaufnahme oben� Montageprofilaufnahme unten� automatischer Antrieb� Kabelklemme

� Verteiler
� Netzteil

� Netzteilhalter
� Bedienungsanleitung

3.2 Funktion
EASYS unterstützt elektrisch das Öffnen von Schubkästen und

Auszügen.
Durch Zug oder Druck an der Frontblende wird der Schubkasten

durch einen Auswurfshebel nach vorne geschoben. Die Aktivierung

erfolgt nur bei einem kurzen Druck oder Zug, bei längerem Druck,

z.B. Anlehnen, erfolgt keine Öffnung.

Bedienungsanleitung Easys (B)

 
MO 00124.00.000

Bedienungsanleitung Easys (B)

2.3 Entsorgung
Entsorgen Sie Ihr Altgerät über die von Ihrer Kommune

eingerichteten Sammelstelle zur Rückgabe und Verwertung

elektrischer und elektronischer Altgeräte.
2.4 Kennzeichnung und Bedeutung

Netzteil

a. 100…240 V 50/60 Hz = Netzspannung
b. 24 V DC SELV = Ausgangsspannung (Schutzkleinspannung)

c. 90 W = Nennleistungd.         = Schutzklasse II (schutzisoliert)

Easys automatischer Antriebe.                = Schutzklasse IIIf. 4 A = Stromaufnahme bei maximaler Last
Installationshinweis: Ist das Netzgerät an einer schaltbaren

Steckdose angeschlossen, hat das im ausgeschalteten Zustand

den Vorteil, dass kleine Kinder das System nicht spielerisch

nutzen können und dass in Ihrer Abwesenheit (Urlaub) ein

unnötiger Standby-Stromverbrauch vermieden wird.
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